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Repensando a alienacio como atrofia moral”
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Resumo:

Neste texto discute-se como a atividade padronizada, mecanizada, da vida profissional moderna leva a uma cogni¢ao
moral alienada. Vé-se aqui a alienacdo como a desintegra¢ao de formas autbnomas de raciocinio moral, faculdades
fundamentais da mente humana segundo o Iluminismo. Avalia-se que as formas integradas de dominacio social da
moderna vida economica capitalista sio capazes de ser legitimadas e de penetrar a estrutura de personalidade dos
individuos e, dessa maneira, o processo de alienagao se torna caracteristico de quase todas as formas de interacao
social.
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Rethinking alienation as moral atrophy

Abstract:

This paper discusses how the modern professional life and its standardized and mechanized activities lead to an
alienated moral cognition. It shows alienation as the disintegration of autonomous forms of moral reasoning,
fundamental faculties of the human mind according to the Enlightenment. It is estimated that the integrated forms
of social domination derived from the modern capitalist economic life are able to be legitimated and to permeate
individuals” personality structure and thus, the process of alienation becomes characteristic of almost all forms of

social interaction.
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Introducao

Escrevendo no apice da Revolucio Industrial, em 1890, Emile Durkheim, refletindo sobre a natureza da
relacio entre o individuo e os modernos sistemas de produgio econémica que lhe davam guarida, foi levado a
observar: “Se vivemos amoralmente durante uma boa parte do dia, como podemos evitar que a moralidade se
desprenda de nés? “(Durkheim, 1958, p. 12) O que Durkheim parece salientar é¢ uma visao dual sobre a natureza
da relagdo patolégica entre a atividade padronizada, mecanizada, da vida profissional moderna e a erosio da
capacidade de fazer juizos de valor moral. O ideal do Iluminismo, que viu a esséncia da liberdade moderna na posse
e atividade de autonomia moral racional, estava sendo ameagado. Quero me referir a essa percepcao de Durkheim e
propor o que vejo ser uma forma distinta de aliena¢do nas sociedades contemporineas, que representa nao apenas
as dificuldades de reviver o ideal de autonomia moral racional, mas também aponta para importantes concepgoes
sobre a natureza do comportamento politico e sobre a natureza da dominagdo social nas sociedades modernas.

Minha sugestdo é que vejamos a alienacao como a desintegracao de formas autonomas de raciocinio moral
¢ o deslocamento daquela capacidade no sujeito individual para valores-padrio mais amplos que sio produzidos
por formas altamente integradas de socializagdo e por padrdes de socializagao rotinizados. A alienacao deste tipo
a qual me refiro como cognicdo moral alienada implica vermos o fenémeno da alienagdo menos em termos do
entendimento classico do termo: como uma perda de sentido, solidao, auséncia de normas, anomia e assim por
diante mas, vejamos que a aliena¢io constitui o distanciamento de uma faculdade fundamental da mente humana:
a capacidade de julgamento moral racional.

As origens da compreensao iluminista de autonomia racional foi baseada na premissa de que as pessoas sao
capazes de organizar seus julgamentos morais de forma a ndo serem dependentes das decisdes ou ideias de outros.
Esta ideia basica moldou muito da filosofia moral moderna e esta no cerne do que chamamos de cognicdo moral:
a capacidade de fazer julgamentos morais. A distor¢do da cognicao moral — especialmente devido as formas pelas
quais os padrdes de raciocinio moral sao pré-formados pelos individuos — priva um individuo das formas racionais
de escolha e de agao. Como resultado, o que vou referir como cognicao moral atrofiada diz respeito as formas
pelas quais essa capacidade de fazer julgamentos morais racionais por si mesmo tornam-se enfraquecidas. Isto
ocorre devido a forte dependéncia de sistemas de valores e normas externas que se tornam tio predominantes nas
sociedades modernas, de tal forma que o individuo torna-se alienado de seus proprios poderes de julgamento. Tal
fato constitui, como discutirei abaixo, um caso extremo de alienac¢do devido a sua capacidade de garantir formas
mais amplas de aquiescéncia com as metas institucionais e sociais que nao sao do interesse de seus participantes.

Portanto, em contraste com a teoria basica que vé a aliena¢io como um distanciamento do trabalho de um
individuo, do significado do mundo e de uma sensa¢io de impoténcia, vejo a alienagdo como um conceito util para
compreender as maneiras pelas quais as formas integradas de dominacio social sdo capazes de ser legitimadas e
de penetrar a estrutura de personalidade dos individuos. Este tipo de aliena¢io faz com que participem de formas
de organizacgao social e de instituicGes que sdo orientadas nao para os interesses objetivos da sociedade como um
todo, mas para os interesses mais estreitos das elites.

Alienagao como cognigao moral atrofiada

Cognicdo moral é a faculdade que nos permite avaliar o mundo em que vivemos, codifici-lo em termos
morais de “certo/errado” e é o meio pelo qual estabelecemos formas de acio ordenadas mais elevadas, tais como
obrigacdes para com a familia, amigos, sistemas juridicos e outras institui¢oes. Neste sentido, ¢ uma faculdade
abrangente que é responsavel pela forma como organizamos a validade normativa das praticas, institui¢Oes,
sistemas de crengas e assim por diante que prevalecem em nosso mundo e do qual participamos. A cogni¢iao
moral alienada, portanto, pode set vista como um processo no qual as estruturas e valores predominantes, que
dao suporte a sociedade capitalista, sio absorvidos e considerados pelos individuos como habitos. Para ser mais
preciso, as teorias classicas da alienagdo que enfatizam os problemas da impoténcia, da solidio, do distanciamento
da realizacao no trabalho etc, podem ser traduziveis no problema da cogni¢ao moral. Minha proposi¢ao é que
isso acontece dentro da esfera de valores: ““(...) crengas avaliativas que sintetizam elementos afetivos e cognitivos
para orientar as pessoas para o mundo em que vivem” (Marini, 2.000, p. 2.828). A este respeito, os valores se
transformam num meio de tipo especial que da origem ao conceito de compreensao do mundo de um individuo.
Os valores “fundem afeto e conceito” (Williams, 1979, p. 16) e, como resultado, s3o axiomaticos na cria¢ao de
formas superiores de raciocinio e sentimento moral.

Em minha concep¢io, as cren¢as de uma pessoa sobre o mundo derivam de um sistema de valores basicos,
que molda as atitudes e conceitos com os quais ela ira se posicionar no mundo e avaliar qualquer informacao sobre
ele.

O problema da cogni¢io moral alienada fica claro na incapacidade das pessoas de fazerem julgamentos
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independentes e autbnomos sobre assuntos de consequéncia moral e politica; implica que ha uma base para a
formacio de opinido, ndo no raciocinio independente, mas no problema de congruéncia atitudinal que passa a
prevalecer nas sociedades de massa. E, em termos kantianos, um estado de heteronomia combinado com uma falta de
consciéncia desta condi¢do ou de seu significado e consequéncias. A realidade da alienagio, neste sentido particulat,
portanto, torna-se um problema de como um individuo passa a desvalorizar o mundo''. Desvalotizacao significa
que o sujeito passa a conhecer o mundo de acordo com esquemas de valores externos que nio permitem sua
participagdo nem requerem sua atividade. Mais ainda, significa que os valores que passam a moldar a gramatica de
suas faculdades cognitivo-morais estao eles proprios refreando a capacidade de qualquer sujeito ser capaz de utilizar
seu conhecimento por conta prépria. Em vez disso, ele é forgado a utilizar estruturas de valor esquematizadas que
sao aplicadas as situagdes. Como resultado da natureza rotinizada dessas interagdes e situagdes, pensar por meio
destes eventos torna-se menos uma questio de seu raciocinio pessoal e cada vez mais uma questio de estruturas
automatizadas de referéncia — como se fossem roteiros morais rotinizados.

Isto significa que precisamos perguntar sobre a variavel central neste modelo basico: a natureza de valores.
Para os meus propésitos, vejo valores como conceitos normativos que dirigem a agdo individual bem como
moldam a estrutura de personalidade dos individuos. Quanto mais os valores se tornam o produto da repeti¢ao,
menos estdo baseados em uma consciéncia racional e ciente de sua legitimidade. Significa que a cogni¢ao moral
alienada esta operando quando os valores que nm individuo possui nao sao o produto de sua pripria reflexao, mas dependentes de
esquemas de valores excternos que sao aceitos como validos e que sio gerados para a coordenagio da acao institucional. Neste sentido,
sou alienado, em outras palavras, quando nao sou mais capaz de fundamentar as razdes de minhas agdes, minhas
crengas, praticas e compromissos, mas, em vez disso, confio num conjunto ja pré-formado de razdes, fundamentos
e valores que tornam o sistema fechado de meu mundo social legitimo para mim cognoscivel, previsivel e assim
por diante.

A internalizagao de padroes de valor externos

A esséncia da heteronomia esta no fato de um individuo representar ideias ou conceitos que nao lhe
sao proprios em um sentido racional, mas originarios de uma fonte externa ou internamente nao racional (tal
como a Igreja, aquilo que os pais dizem a eles, como suas emog¢des os dirigem e outros). Isto estava na origem da
concepcao de Rousseau de que sao as formas de lgitimidade,em qualquer sociedade, que sdo problematicas, em vez
das formas concretas reais de poder que a sociedade manifesta®™ As raizes de alienacio moral sio encontradas nas
formas de socializacdo que as sociedades modernas tendem a promover.

Os valores passam a ser homogeneizados por institui¢des que sdo altamente racionalizadas e altamente
rotinizadas. Dai, a concepg¢do de Weber de que as normas que regem a sociedade emergem “apenas em casos
raros por acordo autonomo de todos os participantes na a¢ao futura de quem a lealdade para com as normas ¢é
esperada” (Weber, 1951, p. 468). Aqui, vemos as origens das formas dos fatores de socializagdo que podem dar
origem a consciéncia moral alienada. No seu amago, hd o problema do desconhecimento de que as estruturas que
estao sendo empregadas sao de fato geradas externamente ao sujeito, por formas fortes de socializagdo que sao
dirigidas para objetivos institucionais racionalizados. O problema da alienacio, portanto, refere-se, deste ponto de
vista, a incapacidade de questionar tal realidade e/ou de ser capaz de aplicar ou gerar outros julgamentos morais
a uma situacio especifica. Quando passo a ver as coisas “simplesmente como elas sdo” ou deixo de investigar as
razOes pelas quais codigos especificos de certo/errado, e assim por diante, sao implicitos e intuitivos para o meu
pensamento, entdo podemos comegar a ver os lineamentos da consciéncia moral alienada. A relacio entre cognicao
moral alienada e reificacdo nao pode ser subestimada.

Lukéacs ¢é claro ao afirmar que o fendomeno da reificacdo esta fundamentado na natureza das formas
modernas de trabalho e no processo de mercadorias:

! Isto pode ser vinculado explicitamente ao problema da reificacio da consciéncia e, num sentido, é outra forma de dizer a mesma
coisa. Como Gabel,(1963, p.69) argumentou: “o valor é essencialmente um corolario de desteificagio; pois a reificagio também
implica uma desvalorizagio”.

% Esta ideia foi abordada antes, mas de uma forma um tanto diferente, por Gabel (1963, p.76)), que se refere a ela como “alicnacio
axiolégica”. Gabel argumenta que “podemos falar de alienagido axiolégica quando o valor deixa de ser uma questio de realizacio
pessoal e torna-se participacao ‘dependente’ num fator de valorizacio ‘externo a pessoa’, tal como o fator racial” Entretanto, Gabel
nao explora os mecanismos deste tipo de reificagdo, o que, de alguma forma, tento fazer aqui.

’ Mais especificamente, Rousseau argumenta que sao as convengies que adotamos ¢ nao qualquer manifestagio de violéncia ou forga
bruta que sio responsaveis pela desigualdade de poder encontrada em qualquer ordem social: “Uma vez que nenhum homem tem a
autoridade natural sobre seu semelhante, e uma vez que for¢a ndo da origem ao direito, as conven¢odes portanto permanecem a base
de toda a autoridade legitima entre eles.” (Rousseau, 1992, p.33)
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Em consequéncia da racionalizagao do processo de trabalho as qualidades humanas e idiossincrasias do tra-
balhador aparecem cada vez mais como meras fontes de erro quando contrastadas com estas leis especiais
abstratas funcionando de acordo com as previsdes racionais. Nem objetivamente nem em sua relacio com
seu trabalho o homem aparece como o senhor auténtico do processo; ao contrario, ele ¢ uma parte mecanica
incorporada a um sistema mecanico (Lukacs,1971, p. 89)

Este elemento de reificagdo pode ser visto como se movendo no dominio do cognitivo-moral de forma
similar. Com a penetracio das formas racionalizadas de vida, da rotinizacdo e da hegemonia crescente daquela
forma de vida em mais e mais institui¢bes da sociedade e da cultura, o processo de alienagao passa a interromper
o dominio do processo de trabalho sozinho e se torna caracteristico de quase todas as formas de interacio
social™ Nio apenas o processo de trabalho, mas também as formas de amizade, aprendizagem, lazer - tudo sob
o poder da mercantilizacdo e, de maneira mais importante, a logica institucional de que ela necessita que se torne
passivamente aceita pelos agentes sociais (Gorz, 1989). De forma similar, Lukacs observa, ainda, sobre os efeitos
dos processos de trabalho racionalizados sobre o sujeito: “Ele os considera ja preexistentes e autossuficientes,
funcionam independentemente dele e ele tem que estar de acordo com as suas leis quer ele goste ou nao (...) sua
atividade torna-se cada vez menos ativa e cada vez mais contemplativa.” (Lukacs, 1971, p. 89) Se avancarmos um
pouco nessa concepgao, entdo podemos ver que este processo que Lukacs aponta, leva a um fendmeno mais amplo
de desativagao dos processos cognitivo-morais dos sujeitos, tanto assim que a consciéncia moral alienada torna-se
verdadeiramente o cimento que assegura a legitimidade das modernas formas de exploracdo. Agora estamos aptos
para investigar os mecanismos da cognicao moral alienada.

Uma etiologia da consciéncia moral alienada

A internalizacio de padroes de valor de formas unificadas, sistémicas e rotinizadas de socializa¢ao produz
a base para a cognicdo moral alienada. Quando os sistemas de valores passam a ser enraizados dessa maneira nos
individuos, eles passam a estabilizar a personalidade no contexto de um sistema social racionalizado e rotinizado. O
resultado disto é que as praticas, preferéncias e ideias normativas que orientam as a¢des do individuo e as formas
pelas quais o mundo ¢ codificado e avaliado, também se tornam rotinizadas e unificadas.

Para ser mais especifico, os valores que formam o sistema basico de valor da personalidade tém trés
componentes distintos: catexial, conceitual e epistémico. Cada um tem um papel crucial na formac¢io da cogni¢io
moral atrofiada devido a natureza intuitiva dos sistemas de valor e seu papel na estruturacido de formas superiores
de raciocinio e de analise moral. Como argumentei na se¢do 2, acima, na base de nossa faculdade cognitivo-moral
esta um sistema de valor basico que se caracteriza pela fusido de afeto e conceito. Portanto, os valores estio na
origem das intuiches morais que possuimos e também afetam as formas epistémicas pelas quais pensamos o
mundo, ativamente o compreendemos e recebemos informagoes sobre ele.

A meu ver, os trés elementos de valores representam diferentes estagios de orientagdo. A dimensao catexial
de valores molda o nosso investimento emocional no objeto de valor. Ela faz algumas pessoas reagirem com
emocio quando ouvem sobre a legalizacao do casamento entre pessoas do mesmo sexo; faz outros considerarem
razoavelmente, sendo racionalmente, argumentos a favor e contra. Isto esta relacionado com a dimensio conceitunal
de valores em que os conceitos sdo o que estrutura 0 nosso mundo para nés. Nés nao simplesmente sentimos
através do mundo, dizemos a nés mesmos, “o casamento entre pessoas do mesmo sexo ndo € certo” ou “nao é
natural”, ou, em outros casos, “tudo bem, desde que os heterossexuais possam se casat”, e assim por diante. Estes
dizem respeito a dimensao de valores seguinte, e mais elevada, a epistémica. Com a qual formulamos argumentos para
defender o que nossos valores parecem estar nos dizendo. Nas formas alienadas de cogni¢io moral, as capacidades
epistémicas de um individuo sio incapazes de fazer sentido racional de suas intui¢oes morais. Elas sdo incapazes
de chegar a critérios objetivamente racionais para justificar por que o casamento entre pessoas do mesmo sexo nao
deve ser legal, por que ouvir o seu chefe é a coisa certa a fazer, por que os alunos devem voltar as aulas, em vez
de protestar contra a mensalidade, além de outros. Eles sentem e pensam isso, mas, em tltima analise, ndo estao
conscientes das razoes, ainda que ndo possam enfrentar o fato de que ndo sabem o porqué.

Tais situagcOes parecem apontar para varias caracteristicas destas dimensoes de valores que podem nos
conduzir a analisar quando um individuo esta exibindo cognicio moral alienada e quando nio estd. Eu resumo
estas dimensdes de valores e seus diferentes tipos na figura 1. Em termos da dimensio catexial, podemos dizer

* Luk4cs observa sobre este tema que “a atomizagio do individuo ¢, entdo, apenas o reflexo na consciéncia do fato de que ‘leis
naturais; da producio capitalista tem sido estendidas para cobrir cada manifestacdo da vida em sociedade; que — pela primeira vez
na histéria — o conjunto da sociedade estd sujeito, ou tende a estar sujeito, a um processo econémico unificado, e que o destino de
todo membro da sociedade é determinado pelas leis unificadas.” (Lukacs, 1971, p. 92)
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que ela pode ser intuitiva ou fundamentada. Quando alguém esta intuitivamente relacionado ao investimento em seus
valores, ird reagir automaticamente sem refletir sobre o valor em si, muitas vezes para defender essas crengas e
atitudes que veem como congruentes com outros na comunidade (Chaiken; Giner-Sorolla; Chen, 1996). A intuicao
passa a dominar sua reacdo e¢ ndo ha reflexdo racional sobre sua forma de sentir ou sua forma de reagir. Por
outro lado, a catexia fundamentada, permite ao individuo assegurar a orientacdo de valor numa relacio objetiva
consigo mesmo. Eles serdo mais propensos a razao por meio de suas rea¢cdes e mais propensos a razao por refletir
criticamente sobre a forma como sentem o mundo e, portanto, mais abertos para adaptar ou rever seu valor ou
sistema de crenca, a luz de valores mais fundamentados. Isto tem um efeito direto sobre o tipo de conceitos que
os individuos usam para estruturar e codificar seu mundo. Os conceitos que as pessoas usam podem ser analiticos
ou sintéticos, no sentido de que sio feitos de um conhecimento parcial do mundo, ou de um conhecimento mais
abrangente e complexo (Tetlock,1986). Aqueles que possuem conceitos que tendem a ser analiticos tendem a ver
apenas elementos parciais do mundo, enquanto que conceitos sintéticos sdo capazes de reunir mais elementos
de um fenémeno ou realidade para a consciéncia (Cf. Kuhn, 1991). Um racista pode acreditar que os negros sao
pobres porque acreditam na sua inferioridade racial. Mas o conceito de raga, o conceito de pobreza e 0s processos
sociais que os produzem nio sao compreensiveis, pois seus conceitos o levam a ver o mundo de uma forma mais
fragmentada e desconectada. Finalmente, isto esta relacionado a dois estilos epistémicos diferentes de pensar e
receber informacao, difuso ou integrativo. As capacidades epistémicas difusas nao sdo capazes de trazer informagoes
coerentes sobre o mundo e podem, de fato, ir contra o sistema de valores que a pessoa possui. As capacidades
epistémicas integrativas, por outro lado, permitem aos individuos pensar de formas mais complexas, integrando
diferentes tipos de informacoes e, mais importante, dispostos a rever suas ideias normativas sobre o mundo, a luz
de nova evidéncia.

integrativos
Epistémicos difusos
sINtéticos
valores ——— Conceituais
analiticos
Catexiais fundamentados
intuitivos

Figura 1: As dimensdes dos valores e suas caractenisticas

A causa da divergéncia entre os dois tipos de cogni¢ao moral tem origem na natureza da relacio do individuo
com seu sistema de valor. Quando a cognicdo moral é alienada, a variavel principal, em meu modelo explicativo,
¢ o sistema de valor basico do individuo: as formas que os valores que passamos a absorver (i) sao capazes de
navegar em nos por meio de formas altamente racionalizadas e rotinizadas da vida e das institui¢Ges e, no processo,
enfraquecendo a criacdo de nossos proprios sistemas auténticos de valor e processos cognitivo-morais, e (i) a
atrofia resultante da cognicdo moral leva a formas intuitivas, analiticas e difusas de cognicao moral que fazem da
alienacdo uma questao que nos separa de (a) nossas proprias faculdades de raciocinio moral, e (b) da compreensao
verificavel e precisa do mundo.

Conclusao

“Sem um habito arraigado de andlise da opinido quando lemos, falamos e decidimos”, escreveu Walter
Lippmann, nas primeiras décadas do século XX, “a maioria de nds dificilmente suspeitaria da necessidade de
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melhores ideias, nem estaria interessada nelas quando elas aparecessem, nem seria capaz de evitar a nova técnica
de inteligéncia politica de ser manipulada” (Lippmann, 1960, p. 254). A cognicio moral alienada é uma teoria
que busca entender este problema e mostrar que ele tem suas raizes nas estruturas especificas da moderna vida
econdmica capitalista e de seus padrdes mais amplos de racionalizacio e rotinizagdo que se tornaram necessarios
para a sua legitimidade. Além de implicar pesquisa empirica, natureza do comportamento politico e génese da
ideologia, vejo também que esta tese implica uma critica das tendéncias discursivas/comunicativas e deliberativas
em teoria politica e social, bem como da filosofia moral. Se minha tese esta correta, entdo suas implicacGes para o
modelo habermasiano e de inspira¢iao pragmatica da teoria democratica sdo graves, pois nao podemos contar com
o poder do discurso razoavel ou racionalista para conferir validade as reivindicagdes democraticas (Thompson,
2012a).

No final, cognicao moral alienada me parece ser o fator central para explicar a natureza da subjetividade
moderna. O impacto da massificacdo da sociedade e da aliena¢io evoluiu, em outras palavras, além dos tedricos, que
usaram a sociedade industrial como seu paradigma de base. A crescente racionaliza¢do e unificagdo de um sistema
de valor basico, regular, garantido por institui¢des hierdrquicas capazes de socializar os individuos em formas
de legitimacdo da vida que predominam no ambito de um sistema econémico capitalista, portanto, serve como
explicacio principal para formas de cidadania degenerada que passaram a caracterizar as sociedades avancadas. Na
origem desta tese, esta o fato de que as instituicoes capitalistas e sua logica passam a dominar quase todas as esferas
da vida moderna - da educacio ao lazer, ao trabalho, a familia, aos valores sociais etc- e apenas a aceita¢ao daqueles
valores que tal sistema social tolera sera internalizada pela maioria dos sujeitos. As respostas a crise economica, a
desigualdade, a injustica, a legitimacio de hierarquias, além de outras, todas falam de uma incapacidade de conhecer
as realidades de tal situacio, sem mencionar a capacidade de elaborar formas de consciéncia criticas e de oposicao.
Na falta destas, podemos estar olhando para as fases finais da conclusio da grande gaiola de ferro da modernidade.
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